
 
Seguro Viagem Internacional 

 
Centrais de Atendimento Emergencial: 
Viagem Internacional, ligando à cobrar, siga as instruções abaixo: 
1 - Disque o número do país que você se encontra (ver tabela abaixo) e 
aguarde a mensagem da 
Embratel. 
2 - Tecle 1 para atendimento em português. 
3 - Tecle 1 para ligações automáticas a cobrar. 
4 - Em seguida disque: (11) 4196 8267; 
Caso tenha dificuldade em contatar a Central de Atendimento, ou não encontre 
o país de destino 
através dos números abaixo (ligação a cobrar), ligue diretamente para (55 11) 
4196 8267, 
guardando o recibo com o valor da chamada para posterior reembolso. 
Esta tabela de códigos é homologada pela Embratel e também pode ser 
encontrada no site: 
www.embratel.com.br 

 

1 - Para Ilhas Faroe, somente chamadas a cobrar 
2 - Inclui Baleares, Canárias, Ceuta e Melilla 
3 - Inclui Alasca, Havaí, Porto Rico, Ilhas Virgens Americanas, Guam e Ilhas 
Marianas do Norte 
4 - Inclui Corsica (pequena ilha situada no Mar Mediterrâneo) 
5 - Inclui San Marino e Vaticano 
6 - Inclui Açores e Madeira 

http://www.embratel.com.br/

